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Formulář pro výměnu zboží 

 

 

KONTAKTNÍ ÚDAJE:  

Jméno a příjmení: ………………………………………………………………………………………………………………….. 

Adresa: ………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Telefon, e-mail: ……………………………………………………………………………………………………………………... 

 

ÚDAJE O OBJEDNÁVCE: 

Číslo objednávky: …………………………………………………………………………………………………………………. 
(naleznete v potvrzení objednávky nebo na faktuře) 
 

VRÁCENÉ ZBOŽÍ: (POČET ks, NÁZEV ZBOŽÍ, KÓD ZBOŽÍ, naleznete v potvrzení objednávky nebo na faktuře) 

………………………….. ks ……………………………………………………………………………………………………………... 

………………………..... ks ……………………………………………………………………………………………………………… 

………………………….. ks ……………………………………………………………………………………………………………… 

 

NOVÉ ZBOŽÍ: (POČET ks, NÁZEV ZBOŽÍ, KÓD ZBOŽÍ, naleznete na www.pavioko.cz) 

………………………….. ks ……………………………………………………………………………………………………………... 

………………………..... ks ……………………………………………………………………………………………………………… 

………………………….. ks ……………………………………………………………………………………………………………… 

 

Původní zboží prosím zašlete na adresu: SIMAPOINT s.r.o., Janovice 584, 739 11 

Janovice nebo do Zásilkovny: Dárkovka – U Staré pošty, Frýdek-Místek  

Vyměněné zboží odešleme zdarma (platí pro 1. výměnu) stejnou dopravou jako v původní 

objednávce do druhého dne od přijetí původního zboží. V případě odlišné ceny 

požadovaného nového zboží Vás budeme informovat o možnostech úhrady doplatku  

či vrácení přeplatku. 

PODMÍNKY VÝMĚNY: 

Veškeré zboží je možné vyměnit do 14-ti dnů (od převzetí zásilky). Původní zboží musí být 

vráceno kompletní, v původním stavu, nesmí jevit známky opotřebení a používání. 

Zboží zaslané na dobírku nebude přijato! Zboží v rámci první výměny je odesláno zdarma, 

další výměny jsou zpoplatněny dle aktuálního ceníku dopravy (budeme Vás kontaktovat pro 

zvolení způsobu dopravy). 

 

 

 

V ………………………………… dne …………………………..                          podpis: 


